Kniznica PO.Hviezdoslava
_—
v Presove

KNIZNICA PAVLA ORSZAGHA HVIEZDOSLAVA V PRESOVE

KNIZNICNY A VYPOZICNY PORIADOK

V sulade s Rozhodnutim o zriadeni Kniznice P. O. Hviezdoslava v Presove

KUL-2002/000153/12, vydanym PreSovskym samospravnym krajom dna 1. aprila 2002 av
zmysle § 16, ods. 10 zdkona ¢. 126/2015 Z. z. o knizniciach (dalej len ,,zakon o kniZniciach”)

vydavam
tento Knizni¢ny a vypozic¢ny poriadok:
KNIZNICNY PORIADOK
CLANOK 1

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

Vseobecné ustanovenia

Knizni¢ny poriadok Kniznice P.O. Hviezdoslava v PreSove (dalej len ,kniznica“), ktorého
sucastou je vypozicny poriadok, upravuje vzajomné vztahy kniZznice a jej Citatelov.
Prilohou VypoZicného poriadku je Cennik kniZzni¢no-informacnych sluzieb (priloha €. 1).
Kniznica P.O. Hviezdoslava v Presove je verejnou regiondlnou kultdrnou, informacnou a
vzdeldvacou instituciou s krajskou pdsobnostou PresSovského samospravneho kraja. Jej
zriadovatelom je PreSovsky samospravny kraj. Kniznica je prispevkova organizacia, ma
vlastnu pravnu subjektivitu.

KniZznica zabezpedi zverejnenie kniznicného a vypoZicného poriadku na viditelnom
mieste na vSetkych svojich pracoviskdch a na webovej strdanke kniZnice
www.kniznica-poh.sk.

KniZnica utvdra, spracuva a uchovava univerzalny knizni¢ny fond bez ohladu na nosic¢
informdcii a poskytuje komplexné knizni¢né, informacné a bibliografické sluzby vratane
miestnych a regionalnych informacii a organizuje kultirno-vzdeldvacie podujatia.
Zabezpeluje vSetkym obcéanom pristup k dokumentom a informacidm z vlastnych i
externych zdrojov. Zaroven zabezpeCuje a koordinuje knizni¢né, informacné,
bibliografické, metodické a vzdelavacie sluzby knizni¢ného systému regidonu. Koordinuje
a poradensky usmernuje vSetky typy verejnych kniznic v samospravnom kraji.

CLANOK 2
Pracoviska kniznice

Kniznica poskytuje knizniéno — informacné sluzby na tychto pracoviskach:

2.1.
2.2.
2.3.
2.4.
2.5.

Centrdlna pozicovia - Levocska 1, PresSov, prizemie, 1. poschodie

Stard mestska Skola, Hlavna 139, PreSov, prizemie, 2.poschodie

Detskd kniznica Slniec¢ko, PreSov, Hlavna 16, 1. poschodie

Pobocky na sidliskach Svaby, Sekéov, Sidlisko 2, Sidlisko 3

Riaditel'stvo kniznice, odborné a ekonomické odd., Levocska 1, PreSov, 2. poschodie


http://www.kniznica-poh.sk/

CLANOK 3
Kniznicny fond
3.1. KniZni¢ny fond tvoria:
e primarny fond: knihy, periodika, regionalne tlac¢e, hudobniny, zvukové dokumenty,
obrazové dokumenty, audiovizudlne dokumenty, elektronické dokumenty
e sekunddarny fond: kataldgy on-line, kartotéky, bibliografie, databazy v elektronickej
forme
3.2. Revizia a ochrana knizni¢ného fondu sa vykondva podla zdkona ¢. 126/2015 Z.z. § 13,
bod 5 a riadi sa podla Vyhlasky MK SR ¢ 201/2016 Z.z.
3.3. Kazdy citatel kniZnice je povinny chranit kniznicné fondy a nesmie ich poskodzovat.

CLANOK 4
KniZni¢no — informacné sluzby kniznice
4.1. KniZnica poskytuje zakladné a Specidlne kniZni¢no-informacné sluzby v sulade so
zakonom ¢&. 126/2015 Z.z. o knizniciach a Smernicou a Manifestom IFLA/UNESCO
o verejnych knizniciach. Zakladné knizni¢no-informacné sluzby su bezplatné.
Specidlne knizniéno-informaéné sluzby sa poskytuji za Uhradu podla Cennika
poskytovanych sluzieb (priloha €. 1 Vypoziéného poriadku).
Jednotlivé sluzby poskytuje kniZznica na zaklade osobnych, pisomnych, e- mailovych a
telefonickych poziadaviek Citatelov a pouzivatelov.
Podmienky poskytovania sluZieb upravuje vypoZzi¢ny poriadok.
4.2. Zakladné knizni¢no-informacné sluzby su:

e vypozic¢ky knizni¢nych dokumentov v priestoroch kniznice (prezencné vypozicky)

e vypozicky knizni¢nych dokumentov mimo priestorov kniznice (absencné vypozicky)
e (stne faktografické a bibliografické informacie

e predlZovanie vypozi¢nej lehoty vypozi¢anych knizni¢nych dokumentov

e spristupnovanie databaz na CD-ROM-och

e zabezpecenie pristupu na internet
4.3. Speciélne knizni¢no-informaéné sluzby su:

* medziknizni¢né vypozicné sluzby

e cirkula¢né vypozi¢né sluzby

e referencné sluzby

e elektronické sluzby, elektronické platby ¢lenského poplatku a upomienok
e elektronicky zapis pouzivatela kniznice z pohodlia domova

e rezervovanie knizni¢nych dokumentov

e reprografické sluzby a skenovanie v zmysle § 42 - § 51 zakona ¢. 185/2015 Z. z. o
autorskom prdve a suvisiacich prdvach (autorsky zakon) v platnom zneni len pre



vedecké, studijné a kulturne potreby pouzivatelov a vylu¢ne z dokumentov knizni¢cného
fondu kniznice, pripadne z dokumentov zapozi¢anych prostrednictvom medzikniznicnej
vypozicnej sluzby a medzinarodnej medziknizni¢nej vypozi¢nej sluzby
e wifi pripojenie
e Bibliobox - samoobsluzné zariadenie na vratenie vypoZicanych knih z kniznice
4.4. Kniznica poskytuje svoje sluzby individudlnym aj kolektivnym Ccitatelom. Z hladiska
potrieb Citatelov moze kniznica prednostne sprostredkovat Ziadané dokumenty, upravit
pocet vypozi¢iavanych dokumentov, upravit vypoZicnu lehotu knih, upravit vypoZi¢nu
dobu periodik a pod.
4.5. Zdravotne znevyhodnenym pouzivatelom sa poskytovanie knizni¢no-informacnych
sluZieb realizuje primeranym sp6sobom s ohladom na zdravotny postih.
4.6. Poskytovanie kniZzni¢no-informacnych sluzieb je zavazkovym pravnym vztahom podla §
488 Obcianskeho zakonnika a zakona ¢. 126/2015 Z.z. o knizniciach § 16, bod 6.

CLANOK 5
Registracia pouzivatela kniznice

Pouzivatelom kniZnice sa mobze stat:

5.1. fyzickd osoba: kazdy obcan Slovenskej republiky, ktory dovfSil vek 15 rokov a mbze
kniznicu navStevovat osobne, po predloZeni platného obcianskeho preukazu,
zaregistrovanim v kniznici (vyplnenie a podpisanie C(itatelskej prihlasky) a vydanim
Citatel'ského preukazu, zaplatenim roéného ¢&lenského poplatku alebo jednorazového
Clenského poplatku platného jeden denl len na prezeniné vypozicky — individudlny
pouzivatel podla kategdérie Cennika poskytovanych sluzieb (priloha ¢. 1 Knizni¢ného
poriadku).

5.2. obcdan iného Statu, ktory ma povolenie k trvalému alebo prechodnému pobytu v
Slovenskej republike a ma trvalé alebo prechodné bydlisko v sidle kniznice

5.3. deti do veku 15 rokov so suhlasom zdkonného zastupcu, ktory za nich preberd hmotnu
zodpovednost a svojim podpisom dava suhlas s pouzZitim jeho osobnych Gdajov pre
potreby a ucely kniznice podla zdkona ¢. 126/2015 Z.z. o knizniciach, v sulade s GDPR a
zakonom NR SR €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov.

5.4. pravnicka osoba (institucia, organizacia a pod.) - kolektivny pouzivatel

5.5. Pouzivatel sa svojim podpisom na Prihlaske zavazuje, Ze bude plnit ustanovenia
Knizniéného a vypoZicného poriadku kniznice. Podpisom vyjadruje suhlas s pouzitim
svojich osobnych Udajov pre potreby a ucely kniznice podla zakona ¢. 126/2015 Z.z.
o knizniciach, v sulade so zdkonom NR SR ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov v
zneni neskorsich predpisov a v sulade s nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady EU
2016/679 z 27.4.2016 o ochrane fyzickych oséb pri spracivani osobnych Udajov a o
volnom pohybe takychto udajov (GDPR).



CLANOK 6
Citatel'sky preukaz (Preukaz pouzivatela)

6.1. Citatelsky preukaz sa vystavuje:

a) ob¢anom Slovenskej republiky po vyplneni a podpisani Citatelskej prihlasky a predloZeni
platného obcianskeho preukazu s adresou trvalého pobytu.

b) obanom iného Statu po vyplneni a podpisani Citatelskej prihlasky a predloZeni platného
cestovného pasu a platného povolenia k pobytu v Slovenskej republike

c) detom do 15 rokov vystavi kniZnica Citatelsky preukaz na zéklade suhlasu rodica alebo
iného zdkonného zdastupcu, ktory vypini a podpise prihlasku v kniznici;

d) pravnickym osobam na zdklade vyplnenej prihlasky opatrenej peciatkou institucie,
podpisanej Statutdrnym zdstupcom a po predloZeni oblianskeho preukazu povereného
zamestnanca, ktory je v prihlaske uvedeny ako osoba opravnena zabezpecdovat styk s
kniznicou, nositelom cCitatelskych prav a povinnosti je pravnicka osoba

e) osoby s narokom na zlavnené zapisné (napr. zdravotne tazko postihnuty s preukazom ZTP
ziska zlavu po predloZeni prislusného dokladu)

f) Studenti s narokom na zlavnené zdpisné ziskaju zlavu na zaklade Ustne sprostredkovane;j
informdcie o prisluSnom stupni Studia

g) starobni déchodcovia maju narok na zlavnené zapisné

h) nezamestnani obc¢ania maju narok na zlavneny ¢lensky poplatok po predlozeni dokladu
z UPSVaR

i) rodinné ¢lenské: zlavneny ¢lensky poplatok pre vsetkych ¢lenov rodiny, kde podmienkou
pre uplatnenie zlavy je rovnakd adresa trvalého pobytu vSetkych ¢lenov rodiny

6.2. Platnost Citatelského preukazu je 365 dni odo dria zapisu kazdého Citatela na zaklade
dokladov uvedenych v ¢lanku 6. Po uplynuti tejto doby sa platnost Citatelského preukazu
obnovuje overenim a aktualizdciou osobnych uUdajov a zaplatenim poplatku podla
Cennika poskytovanych sluzieb (priloha €. 1 VypozZicného poriadku).

6.3. Za vystavenie a obnovenie Citatelského preukazu sa vyberaju registraéné poplatky,
ktorych vysku urcuje Cennik sluzieb ((priloha ¢. 1 Vypozi¢ného poriadku).

6.4. Citatelsky preukaz je neprenosny doklad - moZe ho pouZivat len osoba, ktorej bol
vystaveny. Citatelsky preukaz opravriuje pouzivatela vyuzivat vietky knizni¢né sluzby na
vSetkych pobockach kniznice, ¢lensky poplatok zaplati len v jednej z nich.

Drzitel preukazu je zodpovedny za jeho pripadné zneuZitie. Zamestnanec kniznice ma
pravo vyziadat si od pouzivatela kniznice obciansky preukaz na overenie totoznosti. Ma
pravo zadrzat Citatelsky preukaz, ktory bol evidentne zneuZity inou osobou.

6.5. Clenstvo v kniZnici a pravo vyuzivat jej sluzby zanika:

e odhldsenim (Citatela
* neobnovenim ¢lenstva a nezaplatenim ¢lenského poplatku na dalsi kalendarny rok
e Umrtim pouzivatela
e hrubym porusenim knizni¢ného a vypozi¢ného poriadku:
- verbalne a fyzické napadnutie
- nevratenie knizni¢nych dokumentov



6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

- nevysporiadané zavazky voci kniznici

kradezou knizni¢nych dokumentov, poskodenim knizniénych dokumentov

nevhodné spravanie sa - obtaZovanie navstevnikov alebo pracovnikov kniznice

hygienické dovody napr.: znecisteny odev, zapach, ndkazliva choroba

pouzivanie internetu nevhodnym spOsobom, prezeranie webovych stranok, ktoré
propaguju nasilie, rasovi a naboZenski neznasanlivost, pornografiu, pedofiliu,
fasizmus,...,

Po zaniku Clenstva sa registracné poplatky nevracaju.

Za zneuZitie svojho Citatelského preukazu zodpovedd Citatel. Stratu Citatelského
preukazu je Citatel povinny ihned oznamit. Novy Citatelsky preukaz sa vystavuje na
zaklade overenia dokladov uvedenych v ¢lanku 6, bod 6.1. a po zaplateni stanovenych
poplatkov, ur¢enych Cennikom sluzieb (priloha ¢. 1 VypozZi¢ného poriadku).

Citatel je zodpovedny za pravdivost poskytnutych osobnych Udajov aje povinny véas
oznamit zmenu priezviska, bydliska a inych kontaktnych tdajov.

Deti do 15 rokov moézZu vyuZivat sluzby v detskej kniznici Slniecko a na vsSetkych
pobockach v oddeleniach pre deti a mladez.

Kniznica ziskané osobné uUdaje uchovava po dobu trvania ¢lenstva v kniznici, po jeho
skonceni, neobnoveni a po vysporiadani zadvdzkov voci kniznici. Po uplynuti tejto lehoty,
alebo po skonceni Ucelu spracuvania sa kniZznica zavazuje predmetné osobné udaje
zlikvidovat najneskor do 24 mesiacov.

Registrovany pouzivatel méze kedykolvek pisomne poZiadat o likvidaciu jeho osobnych
udajov za podmienky, Ze nema voci kniznici Ziadne nevyrovnané zavazky.

Kniznica uchovava histériu vypozZiciek, zaznamy o pouziti Citatelského preukazu
a pohyboch knizni¢nej jednotky pre pripad rieSenia spornych situdcii i pre prehlad
pouzivatela o jeho Citatelskej historii.

6.10. Zverejnovanie fotografii

Fotodokumentacia sa vyuziva pre propagacné reprezentacné a hodnotiace ucely
kniZnice.

Forma: fotografia (farebna alebo cCiernobiela), videozaznam

Uéastnik verejného podujatia organizovaného prevadzkovatelom berie na vedomie, Ze
priebeh podujatia bude zaznamendvany obrazovym zdznamom (fotografia, video).
Prevadzkovatel ziskané snimky bude vyuzZivat v ramci vlastnej fotodokumentacie za
ucelom propagacie kniznice a podujatia.

Kazdy ucastnik podujatia ma pravo namietat proti fotografovaniu avyrobe
videozaznamu jeho osoby atuto namietku si mdéZe u organizatora uplatnit pred
zaciatkom podujatia.



7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

8.1

8.1.

CLANOK 7

Prava a povinnosti registrovaného pouzivatela kniznice
Citatel ma na zaklade platného ¢itatelského preukazu pristup do vietkych &itatelskych
priestorov kniZnice. Ak je ¢itatel zaroven aj driitelom preukazu ZTP-S, tak so
sprievodom. Tento preukaz vSak neopraviuje jeho sprievod vyuZivat sluzby kniznice.
Pouzivatel kniznice nie je oprdvneny vstupovat do sluzobnych a prevadzkovych
priestorov kniZnice a musi reSpektovat pracovny priestor zamestnancov knizZnice.
Citatel ma pravo vyzadovat od pracovnikov kniznice vietky informécie dotykajtce sa
vyuZivania jej sluZieb.
Citatel ma pravo poddvat Ustne, pisomne alebo elektronicky (kniznica.poh@gmail.com)

pripomienky, staznosti a navrhy k praci kniZznice. Na pisomné pripomienky a staznosti

kniZnica odpovie do 10 pracovnych dni.

Citatel je povinny:

e na poziadanie pracovnika kniZnice preukazat sa potrebnym dokladom (¢lanok 6
Vypozi¢ného poriadku)

e odlozZit si tasky a kabaty na vyhradenom mieste

e dodrziavat vietky ustanovenia knizni¢ného a vypozi¢ného poriadku

e uhradzat poplatky za vyuZivané sluzby podla Cennika sluZieb (priloha ¢. 1 VypoZi¢ného
poriadku)

e spravat sa v priestoroch kniznice slusne

Dodrziavat pokyny pracovnikov kniznice, zdkaz fajcenia a poZzivania alkoholickych
napojov a inych omamnych latok, vypnut mobilné telefony.

CLANOK 8
Ochrana osobnych udajov

V suvislosti s u¢innostou Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady EU (pod skratkou
GDPR) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b pri spractuvani osobnych
Gdajov a o volnom pohybe takychto Udajov a zakona ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych
Gdajov, ktoré nadobudaju uUcinnost dria 25. maja 2018 Kniznica P.O.H. v Presove
spraciva osobné uUdaje iba na zdklade zdkonnych podmienok uvedenych v Nariadeni
GDPR a pre Ucely zakona €. 126/2015 Z.z. o knizniciach.

Osobné udaje registrovaného pouZivatela zaznamenané v listinnej podobe kniZnica
likviduje skartovanim podla zdkona ¢. 395/2002 Z. z. o archivoch a registrattrach a o
doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov Registratirneho poriadku.
KniZnica spracovava osobné udaje svojich registrovanych pouZzivatelov vo vlastnom
knizniéno — informaénom systéme KIS3G Virtua a nespristupriuje ich tretim osobam
okrem pripadov, Ze tato povinnost vyplyva zo zdkona alebo rozhodnutia iného organu
verejnej moci.
Ziskané osobné Udaje prevadzkovatel spraciva po dobu trvania clenstva v kniznici. Po
uplynuti tejto lehoty alebo po skonceni Ucelu spracuivania a vysporiadani zavazkov voci


mailto:kniznica.poh@gmail.com

8.2.

8.3.

8.4.

kniznici, sa prevadzkovatel zavazuje predmetné osobné Udaje zlikvidovat najneskér do
24 mesiacov.

Osobné Udaje registrovaného pouZzivatela zachytené v pocitacovych databdzach su
zlikvidované vymazanim identifikanych (dajov (anonymizdciou) prostrednictvom
sprostredkovatela: Slovenskej narodnej kniznice v Martine, sidlo Nam. J. C. Hronského 1,
036 01 Martin.

Takto anonymizované Udaje su dalej pouzivané len pre Statistické ucely.

O anonymizaciu mbze pouzivatel poziadat aj skor, pokial si nepraje vyuZivat sluzby
kniZznice a ma vysporiadané vSetky zavazky voci kniznici.

KniZznica uchovdva histériu vypoziciek, zaznamy o pouziti Ccitatelského preukazu
a pohyboch knizni¢nej jednotky pre pripad rieSenia spornych situdcii i pre prehlad
pouzivatela o jeho Ccitatelskej historii. (V pripade, Ze si pouzivatel nepraje histériu
vypozitiek uchovavat, moze poziadat o jej vymazanie osobne v kniznici.)

KniZnica ma spravované Udaje zabezpecené a k bezpecnosti mozZete prispiet aj vy svojim
zodpovednym pristupom. NepoZziciavajte svoj Citatelsky preukaz dalSim osobam,
prihlasit sa do kniZznice moZe kaidy sam. Neposkytujte prihlasovacie udaje
k Citatelskému on-line kontu dalS$im osobam.



VYPOZICNY PORIADOK

CLANOK 1
Pravo registrovaného citatela na vypozic¢iavanie kniznicnych dokumentov

1. Citatel kniZnice md pravo na vypoZi¢iavanie kniZzniénych dokumentov prostrednictvom
absencnych (domov), prezenénych (v priestoroch kniznice - Studovniach, citarnach)
vypoziCiek, ktoré patria k zakladnym sluzbam verejnej kniznice.

2. Vypotziciavanie knizni¢nych dokumentov je zavazkovym pravnym vztahom.

3. SpOsoby a podmienky vypozi¢iavania knizni¢nych dokumentov uréuje kniznica v sulade so
svojim poslanim, poZiadavkami na ochranu knizni¢ného fondu, ohladom na prevadzkové
moznosti a metodiku vypoZi¢nych sluZieb v sulade s kniznicnym a vypozZi¢énym poriadkom
kniZnice.

4. Absencne (domov) sa nepoziciavaju:

a) knizni¢né dokumenty, ktoré su sucastou priruckovych fondov, fondov studovni

b) dokumenty ziskané formou povinného vytlacku

c¢) audiovizualne a elektronické dokumenty (napr. DVD, CD, CD-ROM, audiokazety,
videokazety, a pod.), okrem vypoziciek zvukovych dokumentov oddelenia pre nevidiacich a
slabozrakych citatelov

d) dokumenty zapoZi¢ané prostrednictvom medziknizni¢nej vypozi¢nej sluzby, pri ktorych to
ako podmienku stanovila poskytujica kniznica.

CLANOK 2
Vypoziciavanie kniznicnych dokumentov

1. Kniznicné dokumenty sa Citatelovi poZiCiavaju po splneni podmienok registracie
(predlozenie platného citatelského preukazu, resp. dokladu ¢l. 6 VypoZicného poriadku),
konkretizovanej poZiadavky na vypoZicku, podpisania prevzatia vypozicky knizni¢ného
dokumentu.

2. Povinnostou kazdého citatela je chranit vypozi¢ané knizniéné dokumenty pred stratou,
poskodenim, ¢i znicenim.

3. Citatel je povinny pri vypozi¢ani si dokument prezriet, pripadne poskodenie hned' nahlésit
v kniznici. V pripade, Ze tak neurobi, nesie zodpovednost za neskér zistené poskodenie a
musi nahradit naklady na opravu dokumentu.

4. Citatel je povinny vrétit zapoZi¢any knizniény dokument v stave, v akom ho prevzal. Za
dokument zodpoveda az do chvile, kym ho prevezme kniznica.

5. Citatel je povinny hlasit kniznici poskodenie, zniéenie, stratu zapoZicaného dokumentu a v
stanovenej lehote nahradit Skodu.



6. KniZnica pozaduje nahradenie Skody na kniZzniécnom dokumente niektorou z tychto foriem:
e dodanim vytlacku toho istého titulu v rovnakom alebo novsom vydani
e nahradenim dokumentu kdpiou strateného alebo poskodeného dokumentu v tvrdej
vazbe
e zhotovenie képie dokumentu moze urobit aj kniznica, pricom Citatel hradi naklady na
zhotovenie kdépie, vratane vazby
* nahradenim dokumentu inym dokumentom podla rozhodnutia kniznice
e financnou Uhradou za nevrateny dokument stanoveného kniznicou
7. O sp6sobe nahrady za nevrateny, poSkodeny dokument rozhoduje vyluéne kniznica. Ak si
Citatel v stanovenej lehote nesplni zavazok suvisiaci so stratou ¢i znehodnotenim
dokumentu, uplatfiuje si svoje ndroky kniZnica voci nemu pravnou cestou. V pripade
detského Citatela zodpovednost nesie rodi¢, alebo jeho zakonny zastupca.

CLANOK 3
Evidencia vypozicanych knizni¢énych dokumentov

1. Evidenciu vypozi¢anych knizni¢nych dokumentov vedie kniZnica tak, aby bola zarucena
preukdazatelnost vypozi¢ania jednotlivych knizniénych dokumentov konkrétnemu
Citatelovi a zabezpecend ochrana knizni¢ného fondu.

2. Evidencia vypoZi¢anych knizni¢nych dokumentov sa vykonava:

a) elektronicky, v databdze vypoZzi¢ného systému

b) manuadlne v Citatelskom preukaze

c) prevzatie vypozicky potvrdzuje Citatel svojim podpisom

d) kniznica potvrdzuje vratenie vypozicky dokumentu na poZiadanie

e) Citatel moZe informacie o aktualnom stave svojich vypoZiCiek ziskat na poZiadanie
alebo na webovej stranke kniznice - cez on-line katalég.

3. Citatel ma pravo na rezervaciu pozadovaného dokumentu. Kniznica je verejnou kniznicou
s volne pristupnym kniznym fondom, preto neprijima elektronické Ziadanky na volny
dokument, len rezervacie na dokument, ktory je momentalne pozicany. Ak ten isty
dokument Ziada viac Citatelov, ich poradie sa stanovuje podla ddtumu rezervacie. O
moznosti vyzdvihnutia dokumentu a dobe rezervacie dokumentu je Citatel informovany
ustne, postou, e-mailom, telefonicky alebo formou sms spravy (podla aktudlneho Cennika
sluZieb). Knihu je potrebné vyzdvihnut do 3 pracovnych dni od ozndmenia, inak rezervacia
prepada v prospech dalSieho Ziadatela.

CLANOK 4
Pocet vypozicanych dokumentov, vypozicna doba

1. Citatel kniZnice si mdZe vypozicat najviac na 1 mesiac (30 kalendarnych dni):
- deti - 15 knih
- dospeli a Studenti najviac 25 knih
Limit vypozi¢anych periodik je 20 ks.



H W

7.

Pri absen¢nom vypoziCiavani je vypozZicna lehota 1 mesiac (vratane dni pracovného
pokoja). KniZznica si moze urcit skratenu vypozi¢nu lehotu u vybraného typu knizniéného
dokumentu. Citatel je informovany o skratenej vypoZi¢nej lehote pri vypoZiciavani
dokumentu.

Vypozi¢na doba periodik je 7 dni (vratane dni pracovného pokoja).

Citatel ma pravo poziadat o prediZenie vypoZi¢nej lehoty za tychto podmienok:

e dokument nie je rezervovany inym citatelom

e Ziadajuci Citatel nemad podlznosti voci kniznici

e predizenie vypozi¢nej lehoty sa povaZuje za nov vypozicku

e maximalny pocet prolongacii je 4x

e 0 prediZeni vypoZi¢nej lehoty rozhoduje kniznica

PredlZovanie dokumentov sa uskutocénuje:

e osobne pri ndvsteve kniznice

e telefonicky

* mailom

e cez on-line kataldg - minimalne 3 dni pred vyprsanim terminu vratenia

CLANOK 5
Podmienky vyuzivania samoobsluzného zariadenia Bibliobox

. Bibliobox — samoobsluiné zariadenie je wurené vyhradne kvrateniu knih

vypozi¢anych vyhradne z kniZnice.

. Pouzivatel nedostane potvrdenie o vrateni knihy. Nevratené knizni¢né dokumenty sa

pouzivatelovi automaticky nepredIzuju.

. KniZnica sa zavazuje pouzivatelovi odpisat knihy z jeho pouzivatelského konta kazdy

pracovny den od 8,00 hod., okrem soboty, nedele a statneho sviatku.

KniZnica nezodpoveda za nezrovnalosti pri knihach vratenych prostrednictvom biblioboxu.
Pouzivatel je povinny skontrolovat si stav na konte a v pripade nezrovnalosti kontaktovat
kniZnicu.

Pokial ma pouZivatel pri vrateni knih prostrednictvom Biblioboxu vygenerované sankcéné
poplatky za oneskorené vratenie, je povinny ich uhradit pri najblizsej navsteve kniznice.

. Prostrednictvom biblioboxu nie je mozné vratit:

o dokumenty vypozi¢ané prostrednictvom MVS

e dokumenty z inych kniznic

e iné typy dokumentov ako knihy (CD, AV, periodikd)

o dokumenty vymahané sidnou cestou a riaditelskou upomienkou
e nadrozmerné knihy

Bibliobox nie je uréeny pre knihy, ktoré chce Citatel kniznici darovat.

8. Dokumenty treba vkladat do biblioboxu tak, aby sa neposkodili.
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CLANOK 6
Vymahanie nevratenych vypoziciek
1. Ak citatel nevrdti vypozi¢any knizni¢ny dokument v stanovenej vypozi¢nej lehote je
povinny:
e uhradit poplatok z oneskorenia bez ohladu na to, ¢i bolo vratenie dokumentu
upominané alebo nie
e uhradit prislusny poplatok za upomienku
e poplatok z oneskorenia sa plati za kazdy dokument zvlast a za kazdy den
* po zaslani upomienky ma Citatel a pouzivatel aZ do vyrovnania si podlZnosti
poskytovanie dalsich sluzieb pozastavené
2. KniZnica posiela Citatelovi advokatsku pisomnu upomienku po uplynuti 100 dni od
prekrocenia vypozi¢nej doby postou a mailom.
3. Ak citatel nevrati dokument po advokatskej upomienke, bude kniznica jeho ndhradu
vymahat pravnou cestou. VSetky naklady s vymahanim hradi Citatel, resp. jeho zdkonny
zastupca.

CLANOK 7
Vypoziciavanie prostrednictvom medziknizni¢nych sluzieb
1. Na pozZiadanie Citatela mdze kniznica sprostredkovat vypozicku dokumentu, ktory nema
vo svojom fonde z inej kniZnice Slovenskej republiky formou originalu alebo kdpie.
2. Pri vypozZickach prostrednictvom MVS je Citatel povinny dodrzat vSetky podmienky a
vypozi¢né lehoty, ktoré stanovila poskytujlca a Ziadajuca kniznica.
3. Poplatok za MVS je 2,- € podla Cennika poplatkov za knizni¢no-informacné sluzby.

CLANOK 8
Poriadok Studovni a citarni

1. KniZnica poskytuje prezencné vypozicky a Studium knizni¢nych dokumentov v Studovniach
a Citarnach kniznice.

2. Vyuzivat sluzby studovni a Citarni mézu Citatelia a pouZzivatelia v zmysle ¢l. 4 az 6
Knizni¢ného poriadku.

3. Vlastné dokumenty, dokumenty z inych oddeleni kniznice je Citatel po prichode do
Studovne, Citarne povinny zahlasit sluzbukonajicemu pracovnikovi.

4. Internetova Studovna poskytuje moznost vyuZivat PC na pristup k internetu na Studijné
ucely zadarmo. Ak o pracu s PC prejavi zaujem viac pouzivatelov sicasne, zamestnanci
kniZnice maju pravo obmedzit pracu s PC pre jednotlivého pouZivatela.

5. Prezencne vypozitané dokumenty je Citatel povinny zaznamenat alebo nahlasit do
evidencie o prezencénych vypozickach.

6. Do dokumentov nesmie Citatel robit Ziadne zasahy (poznamky, vystrihovanie a pod.).
Sposobenu skodu na vypozicanom dokumente musi nahradit.

7. Citatel je povinny pri odchode zo $tudovne a ¢itarne odlozit vyuzivané dokumenty na
miesto, odkial ich vzal, pripadne vratit poZicané dokumenty sluzbukonajicemu
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pracovnikovi.
8. Citatel je opravneny poZiadat za finanénu Ghradu (cennik sluZieb prislunej kniznice) o
zhotovenie kdpie ¢asti dokumentu pre vlastné ucely.

Zaverecné ustanovenia

1. Prilohou Vypozi¢ného poriadku je Cennik poskytovanych knizni¢no — informacénych sluzieb
Kniznice P.O.H. v PreSove

2. Rusi sa predchadzajuci Knizni¢ny a vypoZi¢ny poriadok zo dra 2. 1. 2012

3. Tento Knizni¢ny a vypoZi¢ny poriadok nadobuda platnost a G¢innost dria 25. 5. 2018

V PreSove, 25. 5. 2018 Mgr. Marta Skalkova
riaditelka Kniznice P.O.H. v Presove
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Kniznica PO.Hviezdoslava
v Presove

PRILOHA €. 1 VYPOZIENEHO PORIADKU
CENNIK KNIZNIENO-INFORMACNYCH SLUZIEB KPOH V PRESOVE

Registracné poplatky
REGISTRACNY POPLATOK NA 1 ROK (12 MESIACOV OD ZAREGISTROVANIA)
1. Deti do 15. rokov: 2 €

2. Starobni dochodcovia: 3 €

3. Studenti SS, VS (dennd forma): 4 €
4. Dospeli od 18. rokov: 5 €
5.ZTP:1¢€

6. Nezamestnani: 1 €

7. Rodinné zdpisné: 6 €

8. Jednorazovy denny poplatok (Gcel: prezenéné sluzby kniznice): 0,70 €/1 navstevnik

Sankcéné poplatky

1. Omeskanie po uplynuti vypozi¢nej lehoty knih (po 30 drioch): (1 dokument/1 deri) 0,02 €
2. Advokatska upomienka (po 100 drioch): 5 € + za kazda nevratenu knihu: 1,70 €
3. Prekrocenie vypoZi¢nej doby periodik (po 7 diioch): (1 periodikum /1 deri) 0,02 €
Strata Citatel'ského preukazu:
1. Duplikat: 1 €
2. Duplikat: 2 €
3. Duplikat: 3 €
Poplatky pri strate dokumentu:
1. za vazbu: 3,00 €
2. poplatok za kdpiu kazdej strany strateného dokumentu:
0,05 € ciernobiela képia, 0,10 € farebna kopia
3. Dal3ie poplatky spojené s poskodenim dokumentu uréuje kniZnica.
Poskodenie sucasti dokumentu
a) poskodenie ¢iarového kddu v dokumente 1,00 €
b) poskodenie RFID kédu v dokumente 2,00 €

4. Vo vypocte finanénej nahrady za kdpiu dokumentu je ¢iasto€ne zahrnuta aj
informacna hodnota dokumentu.
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Informacné sluzby

- Oznam o rezervacii formou sms a telefonicky: 0,17 €
- Oznam o rezervacii postou: 0,40 €

- Oznam o rezervacii e-mailom: zdarma

- Cirkulaéna vypozi¢na sluzba: 3,30 €

- Spracovanie reserSe /1 zaznam: 0,10 €

Specialne sluzby

- Medziknizni¢na vypozi¢na sluzba (MVS): 1 dokument: 2 €

- Medzinarodna medziknizni¢na vypozi¢na sluzba (MMVS):
- vypozZicka dokumentu: podla cennika sprostredkujtcej kniznice
- xerokdpia ¢lanku A4 (poplatok za stranu): podla cennika sprostredkujicej kniznice
- poplatok za prekrocenie vypozi¢nej lehoty za kazdy dokument a za kazdych

zacatych 7 dni: 3,30 €
- Kopirovanie (v zmysle platného autorského zakona)
- Skenovanie (v zmysle platného autorského zakona)

vlastné : mobilom, fotoapardtom —zdarma

pracovnikom kniznice a pouzitim knizniéného skenera 0, 10€ /strana
elektronické zasielanie dokumentov do 5 MB — zdarma
vystup na vlastné USB zariadenie - zdarma
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